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INTRODUCCIÓN 

 
En el marco de nuestro compromiso constante con la integridad y la ética en todas 
las áreas de nuestra organización, se presenta el informe de actividades del IV 
trimestre 2023 del Comité de Probidad y Ética de la SAPP. En este periodo, hemos 
continuado nuestra labor comprometida con la promoción de valores fundamentales 
como la empatía y el compañerismo. 
 
Durante estos meses, hemos cultivado la empatía como pilar esencial para 
comprender las perspectivas y necesidades de nuestros colaboradores. Creemos 
que fomentar un entorno donde la empatía florezca fortalece los vínculos entre los 
miembros del equipo y contribuye a un ambiente laboral más inclusivo y 
colaborativo. 
 
El compañerismo ha sido otro valor clave que ha permeado nuestras actividades. 
Reconociendo la importancia de trabajar en conjunto, hemos buscado fortalecer los 
lazos entre los miembros del Comité y promover un sentido de unidad en la SAPP. 
El compañerismo no solo es esencial para el bienestar individual, sino también para 
el éxito colectivo de nuestra organización. 
 
Además, en consonancia con nuestro compromiso constante con la ética y la 
transparencia, hemos dedicado especial atención al mes de la lucha contra la 
corrupción, reafirmando nuestro rechazo categórico a cualquier forma de corrupción 
y hemos destacado la importancia de mantener prácticas éticas en todas las áreas 
de nuestro quehacer institucional. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  
 

2 
 

 
 

 
Actividades realizadas: 
 

1. En el mes de octubre se incentivó en los servidores públicos de la SAPP el 
valor de la Empatía, mediante afiches informativos enviados por correo 
electrónico. 
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• En el marco del mes de la lucha contra el Cáncer de mama, se elaboro y 
socializo Boletín informativo sobre la importancia de la detección temprana 
del cáncer de mama  
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• Durante el trimestre, llevamos a cabo pequeñas pero significativas 
celebraciones para homenajear a los cumpleañeros de cada mes. Estas 
festividades fueron diseñadas para destacar y celebrar de manera especial 
a cada miembro del equipo que cumplía años en el periodo correspondiente. 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

5 
 

 
 

                                           
                        

• En el mes de noviembre, se elaboró y socializo afiche alusivo al valor del 
compañerismo. Durante este mes, se diseñó y difundió un afiche 
conmemorativo que resalta el valor del compañerismo. Este proyecto fue 
concebido con la intención de promover y subrayar la importancia de la 
colaboración y la solidaridad entre los miembros del equipo. 
 

 
 
 
 

• Se realizan en forma mensual y constantes revisiones al buzón de 
Denuncias, tanto en físico como digital, por lo que hasta la fecha no se han 
recibido denuncias o sugerencias.   
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• Se elaboro y socializo campaña en contra de la Corrupción creando 

mensajes claros y convincentes que destaquen los valores éticos de la 

institución y la importancia de combatir la corrupción. 

La campaña fue cuidadosamente planificada, incorporando elementos 

visuales impactantes y mensajes directos para transmitir de manera efectiva 

la postura de la institución contra cualquier forma de corrupción 
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• Creación del código de conducta ética del servidor Público de la SAPP y su 

Reglamento, debidamente aprobado mediante Acta de Pleno de 

Superintendentes y socializado con todos los empleados de la SAPP. 
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• Creación de Instructivo y Metodología para el Trámite de Denuncias y sus 

Seguimientos.  
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Conclusiones  
 
 

En conclusión, el IV trimestre del año 2023 del Comité de Probidad y Ética de la 
SAPP ha sido un periodo enriquecedor y fructífero, caracterizado por la promoción 
activa de valores fundamentales que fortalecen la integridad y la cohesión en 
nuestra institución, como ser la promoción de la empatía y el compañerismo 
generando un impacto positivo en el ambiente labora. 
 
Además, en el mes de diciembre, se elaboró y socializo la campaña exitosa de lucha 
contra la corrupción ha sido un logro significativo. A través de mensajes claves, 
hemos reforzado nuestro compromiso en la erradicación de prácticas corruptas, 
fortaleciendo así la confianza en nuestra institución y reafirmando nuestro 
compromiso con la transparencia y la ética. 
 
Un hito clave durante este periodo ha sido la creación y aprobación de nuestro 
propio Código de Conducta Ética. Este documento, avalado por el pleno de 
superintendentes, establece estándares éticos claros y proporciona una guía 
esencial para todos los colaboradores de esta Superintendencia. La socialización 
exitosa con todos los empleados refuerza nuestro compromiso de vivir de acuerdo 
con los principios éticos establecidos en el código. 
 
Adicionalmente, destacamos que hasta la fecha no se han registrado denuncias por 
faltas a normas éticas dentro de la institución. Este hecho subraya la eficacia de las 
acciones del Comité y la sólida adhesión de los colaboradores a los principios éticos, 
consolidando así un entorno laboral ético y confiable. 
 
En conjunto, estos logros fortalecen la posición de la SAPP como una institución 
comprometida con la integridad y la ética.  


